
キャンセルポリシー 

第１条 目的 

本ポリシーは、さくら構造株式会社（以下「当社」といいます。）が主催する TSUYOKU ミーティング（以

下「本セミナー」といいます。）の参加申込をキャンセルする場合の手続きならびに参加費の返金条件を

定め、参加者とのトラブルを未然に防止することを目的とします。 

 

 

第２条 適用範囲 

本ポリシーは、本セミナーに参加登録を行ったすべての個人・法人（以下「参加者」といいます。）に適

用されます。 

 

 

第３条 キャンセル手続き 

1. 参加者は、キャンセルを希望する場合、メール（宛先：tsuyoku_meeting@sakura-kozo.jp）から連

絡してください。 

2. 連絡の際は、①申込者名、②申込時のメールアドレス、③開催日を明記してください。 

3. 当社は、参加者からの連絡を受領後5営業日以内にキャンセル受付の可否をメールにて通知します。 

 

 

第４条 返金規定 

1. 参加者の都合のキャンセルの場合、参加費の返金はいたしません。 

2. 講師・出演者の変更やプログラム内容の一部変更が生じた場合において、参加費の返金はいたしま

せん。 

 

 



第５条 当社都合による開催中止・変更 

1. 天災地変、講師の急病、交通機関の大規模遅延その他やむを得ない事情により本セミナーを中止・延

期する場合、速やかに参加者へ通知します。 

2. 当社都合で中止となった場合、参加費の 100％を返金します。 

3. 延期の場合は、参加者が希望すれば参加費を全額返金します。返金を希望しない場合、振替参加とし

て取り扱います。 

4. 中止・延期によって生じた交通費・宿泊費等の補償は行いません。 

 

 

第６条 免責事項（不可抗力） 

地震・台風・暴風雪・感染症の大規模流行や政府等の要請等、当社の合理的な支配が及ばない事由により

本セミナーの開催が困難となった場合、本ポリシー第５条を準用します。 

 

 

第７条 ポリシーの改定 

当社は、必要に応じて本ポリシーを改定することがあります。最新版は当社ウェブサイトおよび申込ペ

ージに掲示します。改定後に参加者がキャンセル手続き等を行った場合、改定後のポリシーが適用され

ます。 

 

 

第８条 お問い合わせ先 

キャンセルその他ご不明点は、下記までお問い合わせください。 

 

 

 

TSUYOKU ミーティング運営事務局 

メール：tsuyoku_meeting@sakura-kozo.jp 

電話：011-299-7834（平日 9:00～17:00） 
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